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Warszawa, 5 marca 2025 r.

Szacowanie wartosci zamowienia

W ramach procedury rozeznania rynku Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci zwraca sie z
prosbg o dokonanie szacunkowej wyceny kosztu spotkan planowych do realizacji przez PARP, w
zwigzku z przewidywanym uruchomieniem projektu niekonkurencyjnego w ramach naboru pn.

”

»,Mentoring dla firm w trudnosciach jako metoda podnoszenia kompetencji przedsiebiorczych (l1)

Wycene kosztow ustugi prosimy przestaé w formie zatgczonego formularza na adresy e-mail:

joanna czykalo@parp.gov.pl oraz lucja dabrowska@parp.gov.pl, w terminie do 12.03.2025r. do

godz. 20:00. W temacie wiadomosci prosimy wpisac: ,Szacowanie — spotkania”.

Niniejsze szacowanie wartosci zamdwienia nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu
Cywilnego, jak rowniez nie jest ogtoszeniem ani zapytaniem o cene w rozumieniu ustawy Prawo

Zamoéwien Publicznych.
Przedmiot zamdwienia
Przedmiot zamdwienia bedzie obejmowat realizacje ponizszych produktéw:

1. Produkt 1: Spotkania informacyjne w formie hybrydowej do 40 oséb (dotyczy oséb
uczestniczacych stacjonarnie)
2. Produkt 2: Serwis kawowy

3. Produkt 3: Lunch

1. Wytyczne ogodlne
1.1. Celem gtéwnym zamdwienia jest organizacja spotkan w celu przygotowania przedsiebiorcow

na sytuacje kryzysowe i przeciwdziatanie ich skutkom. Spotkania majg dostarczy¢ wiedzy i
narzedzi o prowadzeniu wtasnego biznesu, ktérych stosowanie zapewni profilaktyke
zarzadzania firma i ograniczy podatnosc¢ na kryzys.

1.2. W ramach zadan Wykonawcy przewidziano:
a) wynajecie i aranzacje miejsca oraz organizacje catosci spotkania,
b) zapewnienie ustugi cateringowej,

c) rejestracje i obstuge uczestnikéw spotkania,
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d) obstuge organizacyjng oraz nadzér nad przebiegiem catego spotkania,
e) zapewnienie transmisji online wydarzenia.

1.3. W trakcie realizacji zamdwienia wykonawca zobowigzany jest do przestrzegania i dziatania
zgodnie z zasadami wizualizacji zawartymi w obowigzujgcym Systemie Identyfikacji Wizualnej
PARP oraz zgodnie z zasadami wizualizacji Programoéw Operacyjnych, dostepnymi na stronach
www.parp.gov.pl i www.funduszeeuropejskie.gov.pl.

1.4. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia mozliwosci udziatu w spotkaniach osobom z
niepetnosprawnosciami (zgodnie z ,Wytycznymi dotyczgcymi realizacji zasad rdwnosciowych w
ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027”w szczegdlnosci okreslonych w Zatgczniku nr 2 do
ww. wytycznych - ,Standardy dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027"). Wszystkie
elementy graficzne, dekoracyjne, informacyjne i scenograficzne przygotowane przez
Wykonawce powinny by¢ dostepne dla wszystkich oséb, w tym réwniez dostosowane do
zidentyfikowanych potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Oznacza to, ze muszg by¢ zgodne z
koncepcjg uniwersalnego projektowania, opartego na nastepujacych regutach:

- uzytecznosc dla oséb o réznej sprawnosci,

- elastycznos¢ w uzytkowaniu,

- proste i intuicyjne uzytkowanie,

- czytelna informacja,

- tolerancja na btedy,

- wygodne uzytkowanie bez wysitku,

- wielkos¢ i przestrzen odpowiednie dla dostepu i uzytkowania,

- percepcja réwnosci (projekt powinien minimalizowa¢ mozliwos$¢ postrzegania indywidualnego
jako dyskryminujgce).

2. Wytyczne techniczne przygotowania spotkan informacyjnych — forma hybrydowa
2.1. Transmisja internetowa — wymagania:
2.1.1. zréwnowazony poziom dzwieku;
2.1.2. format obrazu 16:9;
2.1.3. bitrate obrazu, co najmniej 1 Mbps;
2.1.4. diwiek stereo, bitrate co najmniej 96 kbps;
2.1.5. mozliwos¢ jednoczesnego, niezaktéconego ogladania transmisji przez minimum 1 000
uu;
2.1.6. player umozliwiajgce implementacje na stronach internetowych Zamawiajgcego,
spetniajgcy co najmniej wymagania:
2.1.6.1. responsywnosci — automatyczne dostosowanie wymiaréw do
szablondw stron;
2.1.6.2. obstuge protokotéw RTMP, HLS, MPEG DASH, VIDEO HTML5 w
zaleznosci od uzytych przez internautdéw przegladarek internetowych.
Uruchomienie playera musi nastgpi¢ przy wykorzystaniu standardowych
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komponentéw urzadzen/przegladarek internetowych, bez koniecznosci
instalowania i/lub uruchamiania dodatkowych komponentow;

2.1.6.3. mozliwos¢ regulacji poziomu dzwieku;
2.1.6.4. mozliwos¢ odtwarzania w trybie petnoekranowym;
2.1.6.5. mozliwos¢ wyboru jezyka transmisji (o ile jest zapewnione przez

Zamawiajgcego ttumaczenie). Zmianie podlega wytacznie strumien audio;
2.1.6.6. mozliwosé wyboru dodatkowego strumienia video, osadzonego w
playerze, z synchronizowanym strumieniem z ttumaczem Polskiego Jezyka
Migowego (PJM);
2.1.6.7. mozliwos¢ powrdt do przekazywanych tresci, powtdrzenie i ponowne
przeanalizowanie tresci, ktére pojawiaty podczas transmisji;
2.1.6.8. mozliwosé wyboru odtwarzania z napisami rozszerzonymi lub bez.
Zamkniete i zsynchronizowane napisy rozszerzone w czasie rzeczywistym.

2.2. Materiat audio-wideo — wymagania:

2.2.1.
2.2.2.

wzgledem sygnatu wizji nie powinno przekracza¢ wartosci -20/+40 ms;
2.2.3.
2.2.4.
2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

brak usterek obrazu i dzwieku;
prawidtowa synchronizacja obrazu i dzwieku — opdznienie/wyprzedzenie fonii

HD 1920x1080 25p;

kontener MP4.

Wymagania dotyczgce e-dostepnosci, co najmniej:

2.2.5.1. produkty finalne uzupetnione zamknietymi i zsynchronizowanymi
napisami rozszerzonymi;

2.2.5.2. o ile tres¢ materiatu tego wymaga materiat uzupetniony dodatkowg
Sciezkg audiodeskrypcji.

Wymagania dotyczgce obrazu:

2.2.6.1. kodek H.264 High Profile;

2.2.6.2. wspotczynnik proporcji piksela: 1.0;

2.2.6.3. szybko$¢ transmisji obrazu: minimum 5 Mb/s;

2.2.6.4. czestotliwos¢ 25 FPS;

2.2.6.5. proporcja 16:9;

2.2.6.6. podprébkowanie koloréw 4:2:2;

2.2.6.7. skanowanie progresywne.

Wymagania dotyczgce dzwieku:

2.2.7.1. kodek AAC;

2.2.7.2. dzwiek stereo;

2.2.7.3. czestotliwosci probkowania: minimum 48 kHz;

2.2.7.4. poziom referencyjny dzwieku: -18dBFs, zréwnowazony dla catego
materiatu.

2.3. Minimalne wymagania dotyczgce napisOw rozszerzonych:
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2.3.1. jednoczes$nie moga by¢ wyswietlane 2 wiersze tekstu, a jezeli gtdwny przekaz zawiera
sie w wypowiedzi, moze zawierac 3 wiersze,

2.3.2. wiersz napiséw nie powinien zawiera¢ wiecej niz 40 znakéw w jednej linii,

2.3.3. napisy rozszerzone zawierajg wszystkie wypowiedzi ustne oraz informacje o
dzwiekach istotnych dla zrozumienia tresci,

2.3.4. petnainterpunkcja oraz wielkie i mate litery,

2.3.5. pojedynczy napis wyswietlany jest nie krdécej niz 1 sekunde i nie dtuzej niz 7 sekund.
Czas wysSwietlania powinien by¢ dopasowany do dtugosci tekstu i pozwalaé na wygodne
odczytanie,

2.3.6. kwestie dialogowe poprzedzane sg myslnikiem,

2.3.7. jezeli z obrazu nie da sie wywnioskowac, kto wypowiada dang kwestie, wypowiedz
osoby oznacza sie odpowiadajgcym mu kolorem lub identyfikuje w inny sposdéb (np.:
inicjatami),

2.3.8. zsynchronizowane,

2.3.9. umieszczone w dolnej czesci ekranu,

2.3.10. dla materiatéw z odtworzenia stosuje sie napisy zamkniete. Dla materiatéw na zywo
preferowana realizacja z napisami zamknietymi, a w przypadku uzycia napiséw
zamknietych czcionka uzyta do napiséw powinna by¢ czytelna, bezszeryfowa, w kolorze
zapewniajgcym kontrast (np.: biaty na czarnym tle, lub czarng otoczka).

2.3.11. W przypadku materiatdw na zywo napisy muszg by¢ moderowane przez cztowieka.

2.4. Audiodeskrypcja:

2.4.1. jezeli materiat zawiera tresci wizualne, ktérych nie mozna uzyskac ze sciezki
dzwiekowej, Wykonawca dostarcza dodatkowy materiat z audiodeskrypcjg i
odpowiednimi do catej Sciezki dZzwiekowej (w tym audiodeskrypcji) napisami
rozszerzonymi zamknietymi. W przypadku materiatéw realizowanych na zywo, materiat
z audiodeskrypcjg dostarczany jest w procesie postprodukgcji.

2.4.2. lektor opisuje to, co wida¢, bez interpretacji, chyba ze okaze sie to niezbedne dla
Zzrozumienia tresci,

2.4.3. wypowiedzi lektora umieszczane sg na sciezce dzwiekowej w taki sposéb, by nie
przeszkadzaty w stuchaniu wypowiedzi na gtéwnej $ciezce,

2.4.4. gtos lektora nie powinien by¢ znaczgco gtosniejszy ani cichszy od podstawowej sciezki
dzwiekowej,

2.4.5. jezeli w nagraniu znajduja sie napisy, powinny by¢ one odczytane przez lektora, o ile
nie przeczyta ich sam prelegent,

2.4.6. nie ma potrzeby zapewnienia audiodeskrypcji, gdy wszystkie informacje niezbedne
do zrozumienia tresci wizualnej mozna uzyskac ze $ciezki dzwiekowe;.

2.5. Dodatkowe parametry dla social mediéw:

2.5.1. Facebook: 1920x1080, ratio: squery -16:9, filmy wertykalne - 9:16, kontener: MOV,

MP4, maksymalny rozmiar i dtugos¢ filmu: 4gb i 4 godz.
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2.5.2. LinkedIn: rozdzielczo$é: 1920x1080, ratio: squery — 16:9, kontener: Mov, MP4,

maksymalny rozmiar i dtugo$¢ filmu: 200 mb, 30 minut.
Umieszczanie produktow w serwisie YouTube:

2.6.1. Wykonawca przygotuje i zataduje kazdy, bedgcy wynikiem postprodukcji produkt
(kazda wersja przygotowanego materiatu), na udostepnione przez Zamawiajgcego
konto serwisu YouTube.

2.6.2. Produkt zostanie zatadowany ze statusem niepublicznym. Opublikowanie produktow
finalnych nalezy wytgcznie do atrybutow Zamawiajgcego.

2.6.3. Wykonawca opisze produkt zgodnie z zasadg 5W+1H (co, kiedy, gdzie, kto, dlaczego +
tytut materiatu).

2.6.4. Wykonawca doda tekst napiséw rozszerzonych (napisy zamkniete i
zsynchronizowane) do wszystkich produktéw korzystajgc z funkcjonalnosci YouTube.
Wykonawca zweryfikuje takze ich poprawnosc.

2.6.5. Jezeli wykonawca na etapie transmisji na zywo uzyt napisdw otwartych na etapie
post produkcji dostarcza dwie wersje materiatu z napisami otwartymi oraz napisami
zamknietymi.

Parametry i wytyczne techniczne mogg ulec zmianie, pod warunkiem obustronnego
zaakceptowania nowych parametréw. Zmiany te nie wymagajg zachowania formy aneksu do
umowy.

Produkt 1: Spotkania informacyjne w formie hybrydowej (do 40 oséb uczestniczacych
stacjonarnie)

Spotkania bedga sie odbywacé w formule hybrydowej — stacjonarnie z transmisjg online.
Minimalny czas trwania spotkania to 5 h zegarowych.

Termin na ztozenie zamdwienia przez Zamawiajgcego nie moze by¢ krétszy niz 7 dni
kalendarzowych przed datg spotkania.

Zlecenie bedzie obejmowato: formute spotkania, miejscowos¢, termin i godziny spotkania,
program spotkania, planowang liczbe uczestnikdw spotkania, w razie koniecznosci zamdwienie
dodatkowej sali, ustawienie sali.

Spotkania mogg zostaé zorganizowane na terenie catej Polski.

Wykonawca, w ciggu 2 dni od otrzymania zlecenia, przedtozy Zamawiajgcemu propozycje 3
miejsc organizacji spotkania hybrydowego (dalej spotkania). W przypadku odrzucenia przez
Zamawiajgcego wszystkich propozycji uwzgledniajacych uzasadnienie, Wykonawca
maksymalnie w ciggu 1 dnia przedstawi dodatkowe (inne) propozycje 3 miejsc. Rdwniez
Zamawiajgcy ma mozliwos$¢ zaproponowania miejsca organizacji spotkania.

Wymagania dotyczace sali:

3.6.1. Wykonawca zorganizuje spotkania w salach konferencyjnych spetniajgcych standardy
minimum trzygwiazdkowych hoteli umiejscowionych w centrach konferencyjnych
kojarzonych z biznesem, obiektach hotelowych, uczelniach zaakceptowanych przez
Zamawiajgcego lub w innych miejscach wskazanych przez Zamawiajgcego. Wykonawca
zobowigzuje sie zorganizowac spotkania w obiektach znajdujgcych sie w centrach
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miast, na obszarze catej Polski, w poblizu dworca PKP/PKS w odlegtosci nie wiekszej niz
5 km od dworca gtéwnego PKP/PKS, z dobrym dojazdem zaréwno samochodem (i
mozliwoscig zaparkowania), jak i Srodkami transportu miejskiego.

3.6.2. Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ organizacji spotkan w innych miejscach niz
centrum miasta i wskaze je Wykonawcy. Wykonawca wéwczas zachowuje prawo do
petnego wynagrodzenia zgodnego z oferta.

3.6.3. Spotkanie odbedzie sie w sali klimatyzowanej z bezprzewodowym dostepem do
Internetu dla wszystkich uczestnikéw spotkania, z dostepem do Swiatta dziennego oraz
z mozliwoscig zaciemnienia sali do prezentacji.

3.6.4. Sala, w ktérej odbywac bedzie sie spotkanie bedzie dostepna od godzin porannych
(co najmniej od godz. 8.00, m.in. ze wzgledu na koniecznos¢ odpowiedniego ustawienia
przed rozpoczeciem spotkania) do godzin popotudniowych, w wymiarze
wystarczajagcym do witasciwego przygotowania spotkania oraz jego zakoriczenia.

3.6.5. Wykonawca zapewni méwnice/stét prezydialny oraz krzesta/fotele w liczbie
odpowiadajgcej liczbie prelegentéw.

3.6.6. Sala pomiesci liczbe 40 oséb przewidzianych na spotkaniu (+ 30%) oraz pracownikéw
PARP/prelegentdw.

3.6.7. Sala wyposazona bedzie w sprzet do realizacji prezentacji multimedialnych,
tj. ekran, rzutnik multimedialny z wejsciem HDMI kompatybilnym z laptopem, laptop
(posiadajacy min. aktualne oprogramowanie Windows oraz pakiet Microsoft Office - w
tym Power Point - kompatybilny z rzutnikiem), wskaznik do przetaczania slajdéw,
flipchart.

3.7. Wymogi dotyczgce nagtosnienia i oswietlenia:

3.7.1. W sali konferencyjnej Wykonawca zapewni nagto$nienie i minimum 2 mikrofony
bezprzewodowe dla prelegentéw.

3.7.2. Dodatkowo, dostepny bedzie dla uczestnikdéw minimum 1 mikrofon bezprzewodowy.

3.7.3. Wykonawca, w trakcie sesji pytan i odpowiedzi, zapewni obstuge do podawania
mikrofonéw uczestnikom spotkania.

3.7.4. Oswietlenie i nagtosnienie sali podczas spotkania musi by¢ dostosowane
do charakteru i potrzeb poszczegdlnych ich czesci.

3.8. Wymagania dotyczgce ustawienia, oznakowania i wizualizacji sali:

3.8.1. Wykonawca odpowiada za wtasciwg aranzacje sali konferencyjnej, tj. ustawienie
krzeset i stotow (w uktadzie teatralnym, szkolnym lub w podkowe) uwzgledniajace
koniecznos¢ sprawnego przemieszczania sie, ustawienie elementéw technicznych
(sprzet, oswietlenie, nagtosnienie itp.).

3.8.2. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$é zmiany aranzacji sali podczas kazdego spotkania,
jezeli bedzie ona skfadac sie z dwéch czesci.

3.8.3. Wykonawca odpowiada za kompleksowe przygotowanie sal do spotkan wraz z ich
oznakowaniem zgodnym z wizualizacjg/wskazodwkami/zaleceniami przekazanymi przez
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Zamawiajacego (fiszki i tabliczki informacyjne z tytutem, terminem (DD-MM-RRRR) i
godzinami spotkan).

3.9. Wykonawca odpowiada za przygotowanie w formie elektronicznej materiatéw (prezentacji,
programu, materiatow informacyjnych PARP itp.) dla uczestnikdw zgodnie z Systemem
Identyfikacji Wizualnej PARP oraz wizualizacjg programu FERS. Gotowe materiaty (informacja
nt. PARP, program, itp.) zostang przygotowane i dostarczone w wers;ji elektronicznej przez
Zamawiajgcego na 3 dni przed rozpoczeciem spotkania.

3.10. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za odebranie w uzgodnionym z Zamawiajgcym terminie i
godzinie materiatéw informacyjnych i promocyjnych z siedziby Zamawiajgcego spakowanie i
oznakowanie ich, a nastepnie przeniesienie i transport ww. materiatéw do miejsca organizacji
spotkania.

3.11. Wykonawca zapewni tatwo dostepne oraz dobrze oznakowane szatnie (wraz z obstugg) oraz
toalety dla uczestnikéw, w tym toalety dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

3.12. W przypadku uczestnictwa w spotkaniu osdb stabostyszgcych, Wykonawca zastosuje petle
indukcyjne lub systemy FM, oraz tablet do obstugi systemu Migam.

3.13. Do zadan Wykonawcy nalezy zapewnienie sprawnej obstugi recepcji spotkania.

3.14. Wykonawca zapewni transmisje spotkania na zywo zgodnie z ponizszymi wymogami:

3.14.1. Sprzet niezbedny do realizacji transmisji wraz z jego obstugg, w tym:

3.14.1.1.1. co najmniej 3 kamery — obstugiwane przez co najmniej dwdch
operatoréw

3.14.1.1.2. oswietlenie, jesli zastosowane na sali bedzie niewystarczajgce

3.14.1.1.3. slider kameleon lub inny o tych samych parametrach i

standardzie lub kran kamerowy w zaleznos$ci od mozliwosci studia i
ustalen z zamawiajgcym

3.14.1.1.4. mikrofony

3.14.1.1.5. w przypadku zdalnej obecnosci prelegentéw licencje do
odpowiedniego oprogramowania na komputerach prelegentéw oraz
przetestuje wraz z prelegentami i przeszkoli prelegentéw zdalnie z
uzywania oprogramowania

3.14.1.1.6. dodatkowy sprzet niewymieniony przez Zamawiajgcego,
zapewniajacy prawidtowa realizacje transmisji.

3.15. Po realizacji spotkania na zyczenie Zleceniodawcy Wykonawca przystapi do postprodukcji
zarejestrowanego materiatu.

4. Produkt 2: Serwis kawowy
4.1. Wykonawca zapewni obstuge cateringowg do spotkan informacyjnych w formie hybrydowej
zgodnie z ponizszymi wymaganiami:

4.1.1. Serwis kawowy — ciggty do kwoty 62 zt brutto za osobe — dla wszystkich uczestnikéw
obecnych stacjonarnie. W ramach przerwy kawowe] bedg zapewnione: herbata, kawa z
ekspresu, cytryna, mleko, cukier, woda, drobne stone lub stodkie przekaski typu
paluszki lub kruche ciastka lub owoce.
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4.1.2. Jedzenie i napoje serwowane bedg w naczyniach wielorazowego uzytku, do
ponownego wykorzystania, np. szklanych lub ceramicznych. Kawa, napoje oraz stodkie i
wytrawne przekaski zostang zapewnione w liczbie odpowiadajacej liczbie gosci.
Poczestunek bedzie serwowany w formie szwedzkiego stotu.

4.1.3. Przerwa kawowa powinna uwzglednia¢ specjalne potrzeby oséb (np. wegetarianiskie,
bezglutenowe).

5. Produkt 3: Lunch
5.1. Wykonawca zapewni obstuge cateringowg do spotkan informacyjnych w formie hybrydowej
zgodnie z ponizszymi wymaganiami:

5.1.1. Lunch dla wszystkich uczestnikdw spotkan obecnych stacjonarnie do kwoty 90 zt
brutto za osobe. W ramach lunchu Wykonawca zapewni 2 dania (zupa i drugie danie)
oraz napdj. Wykonawca zapewni positek specjalny (np. bezglutenowy), w szczegélnosci,
jesli zgtoszone zostang specjalne potrzeby uczestnikéw wydarzenia.

5.1.2. Jedzenie i napoje serwowane bedg w naczyniach wielorazowego uzytku, do
ponownego wykorzystania, np. szklanych lub ceramicznych.

Zataczniki:

1. Zatacznik nr 1 — Formularz Szacowania Wartosci Zamodwienia



